REGULAMIN Programu DTS Partner

I. Uzyte okreslenia i definicje

Program — program lojalnosSciowy prowadzony przez Organizatora, skierowany do Uczestnikow,
ktérego warunki okresla niniejszy Regulamin.

Organizator — DTS Sp. z 0.0. Sp. k., z siedzibg w Krakowie ul. Pétnocna 3, 331-331 Krakow.

Uczestnik — klient bioracy udziat w Programie DTS Partner, zgadzajacy sie na warunki zawarte
w niniejszym Regulaminie i przystepujacy do Programu na zasadach w nim okreslonych. Program
skierowany jest do osdb fizycznych lub podmiotdw gospodarczych, ktére zakupity tonery produkcji DTS
lub dokonaty serwisu drukarek.

Towary lub Usfugi - towary lub ustugi, ktérych nabycie zgodnie z decyzjg Organizatora skutkuje
przyznaniem punktow na Konto Uczestnika.

Nagroda — w przypadku oséb fizycznych jest to karta przedptacona, czyli karta ptatnicza wydawana
Uczestnikowi po przystgpieniu do Programu lojalnosciowego, zasilana srodkami pienieznymi w ramach
punktdw zgromadzonych na Koncie Uczestnika. W przypadku podmiotu gospodarczego jest to
wybrana i zaproponowana przez Uczestnika Nagroda rzeczowa.

Punkty premiowe — jednostki liczbowe, ktérymi nagradzany jest Uczestnik Programu w zamian za
zakup tonerdow produkcji DTS lub skorzystanie z ustug serwisowych Organizatora. Punkty gromadzone
sg na Koncie Uczestnika prowadzonym przez Organizatora na potrzeby Programu.

Konto Uczestnika — konto, na ktdre sptywajg Punkty premiowane za dokonane przez Uczestnika zakupy
i wykonane ustugi serwisowe w firmie DTS. Konto zawiera aktualng liczbe Punktéw uwzgledniajgca
Punkty przyznane i odjete po ich rozliczeniu.

Serwis — witryna internetowa dostepna na www.partner.drukarkitoneryserwis.pl

Il. Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w Programie lojalnosciowym
,DTS Partner” (zwanym dalej Programem) oraz zasady wymiany Punktow. Program DTS Partner jest
Programem lojalnosciowym dziatajagcym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, a organizowanym
przez DTS Sp. z 0.0. Sp. k., z siedzibg w Krakowie ul. Pétnocna 3, 31-331 Krakdw.

2. Organizator zastrzega sobie prawo nie zaakceptowaé wniosku o przystgpienie do Programu
w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach (m.in. niekompletnych lub nieprawdziwych danych,
dziatalnosci konkurencyjnej itp.).

3. Uczestnik Programu dobrowolnie udostepnia swoje dane osobowe, udzielajgc jednoczes$nie zgody
na przetwarzanie ich w celu realizacji Programu DTS Partner oraz na przechowywanie,
przetwarzanie oraz wykorzystywanie w celach marketingowych. Dane osobowe podlegajg ochronie
zgodnie z Rozporzadzeniem parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2018r., poz. 1000 z pdzn. zm.).

4. Z tytutu udziatu w Programie nie pobiera sie optat. Naruszenie przez Uczestnika warunkéw
niniejszego Regulaminu moze spowodowac cofniecie czesci lub wszystkich przystugujgcych mu
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z tytutu udziatu w Programie uprawnien bez prawa zgdania naliczania Punktéw badz rozliczenia
w zamian za posiadane Punkty.

. Czas trwania Programu DTS Partner: do 31.12.2021 .

. Warunki uczestnictwa w Programie
. W Programie moze wzig¢ udziat osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy, ktéry dokonat zakupu

tonerdéw produkcji DTS lub skorzystat z ustug serwisowych u Organizatora.

. W Programie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy firmy DTS.
. Warunkiem przystgpienia do Programu jest dokonanie zakupu w firmie DTS oraz wyrazenie checi

uczestnictwa w Programie poprzez odestanie podpisanego Regulaminu w wersji papierowej na
adres Organizatora lub w wersji elektronicznej na adres e-mail opiekuna handlowego.

Uczestnik moze posiada¢ w danym czasie tylko jedno Konto Uczestnika. Jesli Uczestnik posiada
wiecej niz jedno konto, Organizator ma prawo zamkng¢ dodatkowe Konta Uczestnika i uniewaznié
wszystkie Punkty na nich zebrane. Nie ma mozliwosci tgczenia kont réznych Uczestnikéw.

. W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia rejestracji.

Rejestracja do Programu jest réwnoznaczna z akceptacjg wszystkich warunkéw Regulaminu.
Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawdo do samodzielnego zbierania Punktéw. Prawo do
dysponowania Kontem Uczestnika, w szczegdlnosci prawo do wymiany Punktéw na Nagrody oraz
uzyskania dostepu do informacji zawartych na Koncie Uczestnika, przystuguje wylacznie
Uczestnikowi.

. Zasady Programu
. Organizator jest zobowigzany przyznawaé Punkty na Konto Uczestnika za nabycie tonerdw

produkcji DTS lub skorzystanie z serwisu drukarek DTS dokonanych przez Uczestnika.

Uczestnik, ktéry otrzymat Punkty z tego tytutu jest wytgcznie uprawniony do ich rozliczenia. Za
dokonane zakupy i zrealizowane ustugi Punkty mogg by¢ przyznane tylko raz.

Punkty przystugujg Uczestnikowi tylko za zakupy i ustugi, ktérych ptatnosc¢ zostata uregulowana
w terminie.

. Zasady naliczania punktéw:

3.1.Kazdemu Uczestnikowi Programu przyznawane sg Punkty, ktére sg gromadzone na Jego
indywidualnym koncie.

3.2.Organizator ustalit nastepujacy przelicznik:
1 punkt = 10,00 zt obrotu netto uzyskanego przez Uczestnika na zakupach u Organizatora.

3.3. Punkty naliczane sg od pierwszego dnia miesigca, w ktérym nastgpito przyjecie Uczestnika do
Programu.

3.4.0rganizator zastrzega sobie mozliwosc¢ zastosowania innego przelicznika Punktéw w przypadku,
gdy Uczestnik korzysta ze wsparcia przetargowego lub cen specjalnych.

3.5.Punkty przyznawane beda po wystawieniu faktury na towar objety promocjg. W przypadku
braku zaptaty za FV z produktami promocyjnymi Punkty zostang anulowane.

3.6. Punkty beda odejmowane z Konta Uczestnika w przypadku zwrotu towaru objetego promocja.

Kazdy Uczestnik Programu moze sprawdzi¢ ilo$¢ zgromadzonych przez siebie Punktéw w dowolnym

czasie, logujac sie na stronie www.partner.drukarkitoneryserwis.pl. Punkty aktualizowane sg do 24

godzin od zaksiegowania srodkow pienieznych na koncie Organizatora.

. Uczestnik Programu partnerskiego przyjmuje do wiadomosci, ze wartos$¢ otrzymanych w Programie

DTS Partner $rodkdow, moze stanowi¢ dla Uczestnika przychdd i jako taki moze podlegaé
opodatkowaniu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Punkty nie mogg by¢ wymieniane na gotéwke, poza zasileniem na karte przedptacona.
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7. W dniu rozliczenia Punktéw na Nagrode nastepuje zdjecie Punktéw z Konta Uczestnika.
8. Rozliczenie Punktéw bedzie mozliwe tylko w przypadku, gdy Uczestnik w danym okresie nie posiada
przeterminowanych zobowigzan w stosunku do Organizatora.

V. Nagrody

1. Organizator, Uczestnikowi bedgcemu podmiotem gospodarczym, ktéry w ramach rozliczenia
Punktéw otrzyma Nagrode rzeczowa w Programie DTS Partner wystawi fakture VAT na kwote
1,00 zt netto za jedng sztuke. Nagroda bedzie wystana na adres wskazany przez Uczestnika
zgtoszonego do udziatu w Programie na rzecz podmiotu gospodarczego. Faktura VAT zostanie
wystana w formie e-faktury na adres e-mail zgtoszony przez Uczestnika. Uczestnik jest zobowigzany
zaptaci¢ za zafakturowane Nagrody na konto bankowe i w terminie wskazanym na fakturze.
Organizator, osobom fizycznym ktédrym punkty zostang rozliczone na karte przedptacong, do dnia
28 lutego nastepnego roku podatkowego wystawi PIT-11 na sume dotadowan za biezgcy rok
kalendarzowy i wysle za posrednictwem poczty polskiej na adres wskazany w Oswiadczeniu
wypetnionym przez Uczestnika. Uczestnik ma obowigzek rozliczyé i zaptaci¢ podatek od otrzymanej
Nagrody w terminie ustawowym.

2. Uczestnik nie ponosi kosztéw zwigzanych z dostarczeniem Nagrody pod wskazany adres.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie Nagrody spowodowane podaniem
przez Uczestnika btednego adres dostawy.

4. Uczestnik bedgcy podmiotem gospodarczym ma obowigzek w momencie odebrania Nagrody
rzeczowej potwierdzi¢ zgodnos¢ z zamdéwieniem oraz sprawdzi¢ zawartos¢ przesytki w celu
upewnienia sie, ze dana rzecz jest kompletna i nie posiada widocznych wad.

5. Uczestnik ma obowigzek podpisac i odestaé protokét przyjecia Nagrody, dofgczony do przesytki
w formie papierowej na adres Organizatora lub w formie elektronicznej na adres e-mail opiekuna
handlowego.

6. Organizator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w transporcie lub
wady techniczne produktu. W przypadku reklamacji produktu, ktéry podlega gwarancji, Uczestnik
korzysta z praw przewidzianych w karcie gwarancyjnej dotgczonej do Nagrody.

7. Nagrody rozliczone w ramach Programu DTS Partner nie podlegajg wymianie i zwrotom.

8. Uczestnik otrzymujgcy karte przedptacong ma obowigzek wypetnié, podpisac i odesta¢ na adres
Organizatora Oswiadczenia dotgczone do Nagrody — Oswiadczenie potwierdzajgce odbior karty
oraz Oswiadczenie z danymi do wystawienia PIT-u. Pierwsze rozliczenie punktow na karte
przedptacong nastgpi w dniu otrzymania dokumentédw od Uczestnika.

9. Uczestnik nie ponosi kosztdw zwigzanych z prowadzeniem karty przedptaconej.

10. Organizator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez, czy zgubienie przez Uczestnika
karty przedptaconej. Koszty wystawienia duplikatu ponosi Uczestnik.

11. Organizator zastrzega sobie prawo do uaktualniania, w tym usuwania dotychczasowych
i wprowadzania nowych form rozliczen Punktéw w ramach Programu DTS Partner w celu
zapewnienia atrakcyjnosci Programu, jak rédwniez z przyczyn techniczno-organizacyjnych lub
w zwigzku ze wzrostem kosztow przyznawania Nagrod.

12. Uczestnik moze rozliczaé Punkty maksymalnie 1 raz w miesigcu lub gromadzi¢ je na Koncie
Uczestnika przez caty okres trwania promocji i wykorzystaé w ostatnim miesigcu tj. Grudniu 2021.

13. Wymiana Punktéw na Nagrody odbywa sie na zyczenie Uczestnika.

14. Istnieje mozliwo$¢ przetozenia zebranych Punktéw na nastepny rok (okres obowigzywania
Programu) pod warunkiem wczes$niejszego zgtoszenia opiekunowi handlowemu.

15. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu promocji lub zamkniecia Programu DTS
Partner informujagc o tym Uczestnikbw za posrednictwem strony internetowej
www.partner.drukarkitoneryserwis.pl. ~ Uczestnikowi  bedzie przystugiwato prawo do
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natychmiastowego rozliczenia zebranych Punktdw. Po zakoriczeniu Programu, wykorzystanie
Punktéw zgromadzonych na Koncie Uczestnika nie bedzie mozliwe.

16. Organizator ma 14 dni roboczych na dostarczenie Uczestnikowi Nagrody w ramach rozliczenia
Punktéw, tym samym zastrzega sobie prawo zmiany terminu dostawy w przypadku chwilowego
braku Nagréd spowodowanego niezaleznymi przyczynami (braki w magazynie dostawcy, kataklizm,
strajkiitp.). Informacje o opdznieniach bedg przekazanie Uczestnikowi poprzez kontakt telefoniczny
lub e-mail.

VI. Komunikacja z Uczestnikiem Programu

1. Wszystkie informacje na temat funkcjonowania Programu DTS Partner oraz dokumenty do pobrania
dostepne sg na stronie www.partner.drukarkitoneryserwis.pl.

2. Niniejszy Regulamin podaje sie do wiadomosci publicznej i wgladu w siedzibie Organizatora oraz na
stronie www.partner.drukarkitoneryserwis.pl

Data i Podpis Uczestnika Programu DTS Partner
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